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Tisztelt Munkatarsak!

Ez az Etikai Kédex mindannyiunknak sz6l. Meghatarozza
azokat a szabalyokat, amelyekhez a FIEGE igazodik —

és ismerteti csaladi vallalkozasunk alapveté értékeit is:
hiiség és bizalom, felel6sség és kivaldsag, szenvedély és
orom. Ezek az értékek képezik sikeriink alapjat. Irany-
tGként szolgalnak, megmutatjak, hogyan viselkedjiink
felel6sségteljesen kollegdinkkal, ligyfeleinkkel és beszal-
litéinkkal, versenytarsainkkal, a hatésagokkal és a nyilva-
nossaggal. Elkotelezettek vagyunk az irant, hogy mindig
a téliink telhetd legjobbat tegyiik.

Hiszlink abban, hogy ez az egyetlen mddja annak, hogy

a lehetd legjobb munkaadd, lizleti partner és szolgaltatd
legylink. Mindennapi cselekedeteink révén mindannyian
hozzdjarulunk a FIEGE kivalé hirnevének és sikerének
biztositasahoz. Az Etikai Kédex természetesen nem hata-
rozza meg pontosan, hogyan kell minden egyes helyzet-
ben viselkedniink, de alapelvekkel és iranymutatassal
szolgdl, hogy eligazodhassunk ebben az egyre 6sszetet-
tebb vilagban.

Az iranymutatas figyelmen kiviil hagydsa jelentds kart
okozhat vallalatunk szamara. Ezért felkérjiik Ont, hogy
mindannyiunk sikerét — az Etikai Kédex alapelvei alapjan
- felel6sségteljes magatartasan

keresztiil biztositsa.

Felix Fiege & Jens Fiege

El6sz0



,Ha sikerul a gazdasaqi
tevekenysegunkbe
bellleszteni az erkolcsot
es az etikat, akkor
sikeresek leszunk.”

Daniel Goeudevert
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Az Etikal Kodex jelentese
a vallalat és minden
egyes szemely szamara

Etikai Kodexiink iranymutatds a munkahelyen és azon
kivil tanusitott, jogilag és etikailag kifogdstalan viselke-
déshez. Ismerteti a fontos torvényi keretfeltételeket és
etikai normakat.

A Kddex leirja az Gizleti partnereink és mas érdekcsopor-
tok veliink szembeni elvardsait is. Végiil, de nem utolsé
sorban a Kddex ismerteti vallalatunk értékrendjét.

A Kédexben megfogalmazott szabalyok iranymutatasul
szolgalnak minden alkalmazottunk magatartasahoz -
legyenek 6k gyakornokok, vagy akar az Igazgatétanacs
tagjai.

Vallalatként és egyénenként mindannyian felel6sek
vagyunk azért, hogy a Kédexben megfogalmazott sza-
balyokat betartsuk.

Uzleti partnereinkkel — kiiléndsen tigyfeleinkkel és
beszallitdikkal — egylittmikodve megkoveteljik az
Etikai Kodex alapelveinek tiszteletben tartasat.

Az Etikai Kédexben foglalt szabalyok betartdasanak biz-
tositasa érdekében létrehoztunk egy nemzetkdzi Biza-
lomk&zpontot. Munkatarsaink emellett megkereshetik
a sajat orszagukban m(ikodé bizalomkdzpontot vagy a
helyi kapcsolattartdkat is, akik a nemzetkozi Bizalom-
kdzpont dltal rdjuk bizott feladatokat végzik. A FIEGE
Bizalomkozpont segitséget nyujt az Etikai Kédexben
megfogalmazott szabalyok megvaldsitasaval kap-
csolatban felmeriilé kérelmek, kérdések és aggalyok
esetén.
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Kozponti témak a Fiege Etikai Kodexében

Tisztességes és szabad piaci magatartas

Az 6sszeférhetetlenségek elkeriilése

Jog és felel6sség

A korrupci6 elleni kiizdelem

Munkavédelem, egészség és kornyezetvédelem

Tarsadalmi felel6sségvallalas

Informaciok kezelése

Védelem a diszkriminacidval, szexualis
zaklatassal és bantalmazassal szemben

Esélyegyenl6ség és tolerancia
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Nemzetkozi méretekben miikddé csaladi vallalkozas
vagyunk. Kiilonb6z6 nemzetiségu, kultdraju és bérszind
emberekkel dolgozunk és biiszkék vagyunk erre.

Tiszteletben tartjuk az egyes munkatarsak, palyazék
és lzleti partnerek személyes méltosagat, maganéle-
tét, meggy6zddését és személyiségi jogait. Ez képezi
a kézo6s munkank alapjat. Tamogatjuk az ENSZ Emberi
Jogok Chartdajanak alapelveit.

Minden egyes munkavallalonknak és iizleti partneriink-
nek joga van arra, hogy tisztelet kapjon,

udvarias, 6szinte és tisztességes banasmodban része-
siiljon. Nem tdrjuk az etnikai szarmazas, fogyatékossag,
életkor, nem, vallasi meggy6z6dés vagy szexudlis iden-
titas alapjan tortén6é megkiilonboztetést. Vallalatunknal
nincs helye a diszkriminacionak, a szexualis zaklatasnak
vagy a bantalmazasnak. Elkotelezettek vagyunk az irant,
hogy egyelé lehetéségeket biztositsunk munkatarsaink
szakmai fejlédéséhez.

A munkahelyi biztonsag, az alkalmazottak egészségé-
nek megdrzése és fejlesztése tevékenységiink kdzponti
eleme.

Régi hagyomanyunk a természet megodvasa. Vallalatunk
fenntarthat6 novekedése kornyezetiink védelmén és az
er6forrasok takarékos felhasznaldasan alapul. ElkGtelez-
tlik magunkat eréfeszitéseink intézményesitésére és
folyamatos novelésére ezen a teriileten.

Emellett védjiik vallalatunk vagyontargyait is - legyenek
ezek targyi vagy immaterialis javak — a karosodastdl, az
elveszéstél vagy a nem rendeltetésszer( hasznalattol,
hogy azok a jov6ben is munkatarsaink rendelkezésére
alljanak feladataik elvégzéséhez.

Elvarjuk munkatarsainktdl, hogy mindig betartsak az
irdnyadé jogszabalyokat és a jelen Etikai Kédexben fog-
lalt el6irdsokat. Természetesen ugyanezt varjuk el part-
nereinktdl is.

A raktar egyik n6i munkatarsanak tobb férfi kolléga is
fiittyentget. Az érintett holgy ezt figyelmen kiviil hagyja
és folytatja a munkat. On tandja a helyzetnek. Hogy rea-
gal erre?

Vallalatunk semmilyen formaban nem tdri a szexua-
lis zaklatast. Minden munkatars, legyen az férfi vagy
no, koteles a masikkal tisztelettel és becsiilettel
banni. Forduljon ezzel a problémaval nyiltan a felet-
teséhez, vagy hivja fel ra a FIEGE Bizalomkozpont
figyelmét. "

T A jelen Etikai Kédexben emlitett Bizalomkdzpont egyarant jelenti
az egyes orszdgokban m(kddé kdzpontokat vagy a helyi kapcso-
lattartdkat is, akik a Bizalomkdzpont altal rajuk bizott feladatokat
végzik és ugyanugy rendelkezésre allnak.
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Kitldzott célunk a kollégaink, palyazdink és lizleti partne-
reink tisztességes, 6szinte és egyenrangu kezelése.

Udvozéljiik a sokszinliséget - kiiléndsen vallalatunknal.
Szamunkra a teljesitmény és a személyiség szamit, a
személyes korlatozottsagtol, életkortdl, szarmazastol,
nemtdl vagy szexualis irdnyultsagtdél fliggetlendil.
Vallalatunknal minden munkatars egyenlé. Elkotelezettek
vagyunk az irant, hogy egyenlé lehet6ségeket biztosit-
sunk munkatdrsaink szakmai fejl6désének tdmogatasa
és Uj kollégak toborzasa soran. A Sokszinliségi Egyez-
mény alairasaval hivatalosan is igéretet tettiink arra,
hogy teljesitjik onként vallalt elkdtelezettséglinket és
még jobban tdmogatjuk a sokszinliséget a munkahelyi
kornyezetben.

Minden alkalmazottunktdl elvarjuk, hogy tartsa be az
egyenld banasmadrdl és diszkriminaciorol sz616 hata-
lyos helyi toérvényeket és az Etikai Kédex iranyelveit.
Emellett elvarjuk az Etikai Kédex tartalmanak betartasat
beszallitdink és a szolgaltatdink részérél is. Kiilondsen a
beszallitok kivalasztasa és a szolgaltatokkal valé egyiitt-
mUikodés soran kell betartani a megkiilonbodztetésmen-
tesség elvét.
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Az On felettese az etnikai szarmazasuk alapjan nagyon
eltéré modon kezeli az alkalmazottakat. A kiilfoldi alkal-
mazottaknak tobb népszeriitlen miiszakot és tevékeny-
ségeket kell vallalniuk, mint német tarsaiknak.

On hogy reagal erre?

Haladéktalanul tajékoztatnia kell errél az illeté-
kes kapcsolattartékat. Példaul a telephely vagy az
lizletag vezetését, a People & Culture részleg kap-
csolattartéit, vagy a FIEGE Bizalomk&zpontot. Val-
lalatunk az 6sszes alkalmazottra kiterjed6 egyenld
bandsmad elvén miikodik.



Ko6z0s érdekiink a biztonsagot szem el6tt tartani, ezért
biztonsagos munkahelyi kdrnyezetet teremtiink mun-
katarsaink részére. Pénziigyi érdekeltségeinket, targyi
és immateridlis eszkozeinket is atfogd moédon védjik a
veszélyekkel és kockazatokkal szemben. Ennek érdeké-
ben a nemzetkozileg elismert biztonsagi szabvanyoknak
megfeleld blinmegel6zési intézkedéseket hajtunk végre,
amelyek ligyfeleink infrastruktudrainak, folyamatainak,
informacidinak és arucikkeinek védelmét szolgaljak.
Valsagkezelésiink vészhelyzetben is biztositja lizletme-
netiink folytonossdagat.

A — targyi vagy immaterialis — vallalati eszkdzok, vagyon
célja, hogy alkalmazottainkat segitsék feladataik elvég-
zésében. Csak jogszerien megengedett (izleti célokra
hasznalhatdk, semmilyen esetben sem személyes
haszon céljara.

Minden munkatarsunktél elvarjuk, hogy vallalatunk
vagyontargyait felelésen kezelje. Mindannyian felelések
vagyunk a vallalat vagyontargyainak, eszkdzeinek eldiras-
szerl hasznalataért és védelméért. Ugyanez vonatkozik
az informaciok és a know-how kezelésére is. A FIEGE
Academy képzései és Biztonsagi vezetdink biztositjak,
hogy minden munkatarsunk megismerje az alkalma-
zando biztonsagi eldirasokat és megoldasokat.

A cég vagyontargyainak, eszkdzeinek magan célu hasz-
nalata csak jovahagydas utan engedélyezett. Ez kiilon6-
sen az élémunka, Uzemanyag, épliletek és a gép- és a
jarmdallomany magan céld hasznalatara vonatkozik.
Megfelel6 ellen6rzé intézkedéseket kell alkalmazni a
vagyontargyakkal, eszkdzokkel kapcsolatos jogellenes
magatartas minden formajanak megakadalyozasara.

On I4tja, amint egy kolléga nekimegy egy magas polc
keresztgerenddjanak, és megkarositja azt. A munkaval-
lalé semmit nem vesz észre és egyszeriien tovabb halad.
On hogy reagal erre?

El6szor is beszélgetést kell kezdeményezni az illetd
kollégaval. Hibak mindig torténhetnek. A munkaval-
lalékat a torvények megfelel6en védik a személyes
felel6sség aldl az ilyen hibak esetében. Ezért a kollé-
ganak jelentenie kell a balesetet. Ha a kolléga ezzel
nem ért egyet, a FIEGE illetékes kapcsolattartéit min-
den esetben tajékoztatni kell.
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Tiszteletben tartjuk alkalmazottaink emberi jogait és
méltdsagat, és ezt elvarjuk uizleti partnereinktél is. Kiil6-
nosen tiszteletben tartjuk az ILO munkahelyi alapelvekrél
és jogokrol sz6l16 nyilatkozatat és az ENSZ Globalis Meg-
allapodds (UNGC) elveit.

Kifejezetten ellenezziik a kényszermunka és a gyermek-
munka minden formajat, valamint a modern rabszolgasa-
got és az emberkereskedelmet.

Munkavallaléink szabadon gyakorolhatjak egyesiilési
szabadsagukat és a kollektiv targyalashoz val6 jogukat,
és kényszerités vagy fenyegetés nélkiil donthetnek arrél,
hogy szeretnének-e csatlakozni egy altaluk valasztott
szakszervezethez vagy munkavallaloi képviselethez.
Hisziink a sokszin(iségben, és tervezziik a megfelel6 tel-
jesitménymutatok kidolgozasat, amelyek atlathatéan és
érthet6en szemléltetik vallalatunk aktualis helyzetét.

A kornyezet- és klimavédelem a vallalkozéi felel§sségiink
része. Tovabbra is azon dolgozunk, hogy csdkkentsiik
lzleti tevékenységiinknek a kdrnyezet- és klimavalto-
zasra gyakorolt hatasat. Ez vonatkozik példaul ingatlan-
jainkra, amelyek energiafogyasztasat igyeksziink célzott
energiagazdalkodasi intézkedésekkel optimalizalni, és
ahol lehetséges, megujulé energiaforrasokkal fedezni az
energiafogyasztast. Vallalatunk politikaja a kérnyezettu-
datosdg és az energiatudatossag.
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Minden telephely maga felel&s a sajat kdrnyezet- és
energiagazdalkoddasaért, és ezek megvaldsitasaban a
FIEGE Vallalati Fenntarthat6sag csapata sziikség esetén
kdzpontilag tamogatja 6ket. A monitoring auditok soran
is elemezzik a klimavaltozds szempontjabdl relevans
kérdéseket.

Folyamatosan érzékenyitjiik munkatdrsainkat az eréfor-
rasok, kiilondsen az energia, a viz, a papir és a miianyag
felelés kezelésérél. A Lean Management megkozelités
alkalmazasaval arra téreksziink, hogy optimalizaljuk szol-
galtatasaink er6forrds-hatékonysagat és csokkentsiik

a hulladék mennyiségét. Fenntarthatdsagi stratégiank
egyik f6 eleme tovabba az liveghdzhatdsu gazok kibo-
csatasanak elkeriilése. Ennek érdekénben elemezziik,
hogy értéklancunk mentén hol keletkezik kibocsatas.
Jelentésen csokkenteni fogjuk a kibocsatast logiszti-

kai kozpontjainkban, a szallitasi szektorban és minden
jovébeli szolgaltatasunk esetében. A Science Based Tar-
gets kezdeményezés (SBTi) értelmében vallaltuk, hogy
kozéptavon (2030-ra) felére csokkentjiik kibocsatasun-
kat, 2050-re pedig ,nett6 zérd” szervezet lesziink. A netto
zéré azt jelenti, hogy a kibocsatas csokkentése mellett a
jovében az elkeriilhetetlen kibocsatasokat ellensilyozni
is fogjuk. Az a jov6képlink, hogy a véllalatot klimasemle-
gesen adjuk at a kovetkezd generacionak.



A munkahelyi biztonsag, az alkalmazottak egészségének
megdrzése és fejlesztése szamunkra a legnagyobb prio-
ritassal rendelkezik.

A munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi torvénye-
ket és el6irasokat betartjuk. Folyamatosan elkotelezettek
vagyunk egy biztonsagos, megfelel§ védelemmel ella-
tott és egészséges munkakornyezet kialakitasaban és
tovabbfejlesztésében. Elemezziik az egyes munkahelyek
kockazatait és mindent megtesziink azok minimalisra
csokkentéséért.

A belsé és kiilsd biztonsagi szakérték altal végzett rend-
szeres biztonsdgi fellilvizsgalatok biztositjak

a biztonsdgi el6irdsok, gyakorlat és bels6 kdvetelmé-
nyek végrehajtasat. A kockazatok értékeléséhez hason-
I6an intézkedéseinket is folyamatosan feliilvizsgajuk

és tovabbfejlesztjiik. Betartjuk az ergonomikus munka-
helyek kialakitasara, a munkabiztonsagra, valamint az
egészség védelmére és elGsegitésére vonatkozé 6sszes
jogszabalyt.

Ezek az irdnyelvek nem csak munkavallaldinkra, de
beszallitdinkra is vonatkoznak. Célul tiiztik ki a munka-
helyi balesetek és a munkavégzéssel 0sszefliggé meg-
betegedések csokkentését, illetve egy biztonsagos és
egészséges munkakdrnyezet kialakitasat.

A raktarban dolgozo adminisztrativ alkalmazott nem
visel munkavédelmi cip6t vagy akar biztonsagi mellényt
a villastargonca-forgalmat is lebonyolité raktarban.

On észleli az esetet. Mit tesz?

A legjobb, ha kdzvetleniil kollégaval beszél, és fel-
hivja figyelmét a kételezettségére. Ha a kolléga
megtagadja, akkor értesitse felettesét. A raktarak-
ban szamos biztonsagi el6irds van érvényben a
munkahelyi balesetek megel6zésére. Ezeket minden
munkavallaldnak be kell tartania.
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2.

A torvenyek betartasa

es a tisztesseges verseny
gyakorlata

A vildg szamos orszagaban tevékenykediink. Minden
alkalmazott személyesen felelés sajat munkakérében a
m(ikodése szerinti orszagokban hatdlyos orszagos és
helyi torvények és eldirasok betartasaért.

Korlatozas nélkiil elkdteleztiik magunkat a tisztességes
és szabad verseny torvényei és alapelvei mint a piac-
gazdasagi rend alapvet6 elemei mellett. Elutasitjuk az
egylttmdkodést az ligyfelekkel, beszallitokkal és mas
lizleti partnerekkel az olyan eljarasokban, amelyek az
adohatésagok megtévesztésére bujtanak fel, vagy azokat
lehet6vé teszik.




Betartjuk a helyi és nemzetkozi adétorvényeket. Munka-
tarsainknak biztositaniuk kell, hogy sajat hataskorikben
és az addzasi osztéllyal egylittm(ikodve minden esetben
betartjak az adézasra vonatkozé torvényeket és elbiraso-
kat, a szerz6dések odaitélésétsl kezdve az ligyfelekkel
valé megallapodasokon at a koltségtéritésig. Elutasitjuk
az eljardasi visszaélések és az agressziv adéoptimalizalas
barmely formajat.
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Egy arra érdemes munkavallal6 250 euro értékd ajandék-
kartyat a felettesétdl, jutalmul a folyamatosan kiemel-
kedé munkaeredményeiért. A felettes tdjékoztatja Ont
mint felel6s ellenért errél a tényallasrol.

On hogy reagal erre?

Ebben az esetben a munkavallalé szamara adott
készpénzzel egyenértékd jutalomrél van sz6, amely
minden esetben addkoteles, és ami utan tarsada-
lombiztositdsi jarulékot is fizetni kell. On felhivja a
felettes figyelmét erre és jelenti az ajandékot az ille-
tékes részleg felé.



A versenytorvények és a trosztellenes torvények célja

a szabad és tisztességes verseny védelme. Ezeknek az
0sszes piaci szerepl6 jogszer( érdekeit kell szolgalniuk.
Ezt az igényt korlatozas nélkil tamogatjuk.

Nem vesziink részt etikatlan vagy biintethetd verseny-
praktikakban. Elutasitjuk a versenytarsak kozotti ar- és
terlleti megallapodasokat. Kiemelked6 piaci pozicionk
munkank magas szinvonalan,

megbizhatdsagunkon és tisztességes eljarasunkon
alapul.

Mindannyian tiszteletben tartjuk a korrupcié és pénzmo-
sas elleni kiizdelemre, a vam- és a kiilkereskedelmi jogra,
valamint a kérnyezetvédelemre vonatkoz6 torvényeket és
jogszabalyokat.

Az arucikkek importja és exportja soran betartjuk a
vonatkoz6 hatalyos vamrendelkezéseket, kiilondsen a
rank vonatkozd 6sszes jelentési kdtelezettséget. Tisz-
teletben tartjuk az aruk behozatalara vonatkozé korlato-
zasokat és egyéb eljarasi és jelentési kotelezettséget.
Tisztaban vagyunk az aruk kivitelére vonatkozo, jogsza-
balyban eldirt tilalmakkal és engedélyekkel, és betartjuk
azokat. Ez kiilondsen a valsagovezetekbe, valamint az
embargoval és szankciokkal sujtott orszagokba iranyuld
exportra vonatkozik. Osszességében minden esetben
betartjuk az alkalmazandé szankcidkat.

Vallalati szabalyzatunk tiszteletben tartja az emberi jogo-
kat, a fenntarthaté miikodést, kornyezetiink védelmét és
tisztességes munkafeltételek biztositasat.

Ez kiilondsen az aldbbi el6irdsokat jelenti:

Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (217 A (l1I)
hatérozat), 1948. december 10.

Az ILO munkahelyi alapvet6 elvekrél és jogokrol sz6l6
nyilatkozata, 1998. junius 1.

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének az lzleti és
emberi jogokrdl sz6l6 iranyadé elvei, 2014. junius

Az ENSZ Globalis Megallapodasanak tiz alapelve, 2015.
szeptember 25.

Az ENSZ 17 fenntarthato fejlédési célkitlizése, 2015.
szeptember 25.

Egyik iigyfeliink harmadik orszagba szeretne eljuttatni
egy kiildeményt. Milyen intézkedéseket kell hozni a vam-
és a kiilkereskedelmi jog szempontjabol?

Elsé lépésként meg kell tudni, ki végzi a vamkeze-
Iést: az tigyfél? Egy kiilsés szolgaltaté? Vagy nekiink
kell ezt elvégezniink? Ha sziikséges, exportelle-
nérzést kell lefolytatni az arukhoz, a rendeltetési
orszaghoz, a felhaszndldshoz és a személyekhez
kapcsolédoéan - kiilonosen az esetleges szankciok
miatt. Ha kérdései meriilnek fel, keresse meg az ille-
tékes részlegeinket vagy vallalatainkat (kiilonésen a
FIEGE Customs Services GmbH-t).
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3.
Osszeférhetetlenségek

Az 0sszeférhetetlenségek kétségeket vetnek fel az iizleti
dontések mindségével és az lizleti dontéseket hozo sze-
mélyekkel kapcsolatban. Elvarjuk, hogy az lizleti dontése-
ket és tevékenységeket ne érintsék a személyes érdekek.

El akarjuk keriilni az olyan helyzeteket, amelyekben valla-
latunk munkavallaléi és el6ljaréi maganjellegl gazdasagi
érdekei lojalitasi konfliktusokhoz vezetnek.

A vallalaton beliili sajat poziciét nem szabad a sajat
haszonra, kozeli csalddtag javara vagy baratok javara
hasznalni.

Az (izleti partnereket személyes érdekbdl nem szabad
elényben részesiteni.
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3.1

Mellektoglalkozas

Mellékfoglalkozasnak szamit egy masik munkaltaténal
folytatott mindennemd tevékenység, a sajat vallalkozas-
ban végzett kiegészité tevékenység, onallé vallalkozéi
tevékenység sajat néven vagy kivilallék nevében, ameny-
nyiben ezek befolyasolhatjak a vallalatunknal fennallé
féallasu foglalkoztatast vagy versenyérdekeinket.

A mellékfoglalkozas semmilyen médon nem befolyasol-
hatja a munkavallaléink munkaszerz6dés szerinti kite-
lezettségeit. A mellékfoglalkozas nem allhat versenyben
vallalatunk uzleti tevékenységével, és nem okozhat tarsa-
dalombiztositasi problémat, ahogy példaul Németorszag-
ban egy Mini Job okozna. Emellett a mellékfoglalkozas
nem Iépheti tul a munkaiddre vonatkoz6 jogszabalyokban
rogzitett id6keretet, és nem akadalyozhatja a szabadna-
pok rekreacios céljat sem.
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Minden olyan esetben, amikor ezt a munkaszerzédés
vagy mas vonatkozd szabalyozas elGirja, el6szor jelenteni
kell a mellékfoglalkozast az illetékes osztalynak, és el6-
zetesen jova kell hagyatni.

Vallalatunk Gdvozli és tamogatja az alkalmazottai 6nkén-
tes tevékenységét és tarsadalmi szerepvallalasat alapit-
vanyokban és egyéb szervezetekben. Ezek azonban nem
litkdzhetnek vallalatunk érdekeivel, és nem akadalyozhat-
jak a munkaszerz6dés szerinti kdtelezettségeket.



3.2

Jelentos reszesedesek ver-
senytarsakban, ugytelek-
ben, beszallitokban es
egyeb uzlet1 partnerekben

A munkavallalé vagy kozeli csalddtagjanak (élettarsanak
és kiskoru gyermekének) jelentés részesedése verseny-
tarsakban, tigyfelekben, beszallitékban és mas iizleti
partnerekben nem allhat versenyben vallalatunkkal, és
annak érdekei nem sériilhetnek.

llyen részesedés lehet példaul egy masik vallalatban
fennall6 vezet6 testiileti, példaul felligyelébizottsagi
tagsag, és/vagy a tékerészesedések. Ezen részesedé-
sek megengedhetdségével, jdvahagyas kérésével, vagy
egyéb kérdésekkel kapcsolatban idében keresse a FIEGE
Bizalomkd&zpontot, vagy a People & Culture részleg kap-
csolattartéit. A szabalyok alél mentesiilnek a szokasos
maganbefektetés keretében megszerzett részvények for-
majaban megvaldsuld részesedések.

Példa: pénziigyi részesedés mas vallalatokban

Befektetéként tulajdont szeretne vasarolni egy kis
szallitasi vallalatban, amely a jovében az egyik FIEGE
telephely iigyfelei szamara is szeretne atvenni megren-
deléseket. A telephely széllitasi rai ismertek On elétt,
igy ezt a hasznos informdciot fel tudja hasznalni.

On hogy reagal erre?

—> A munkavallalok pénziigyi részesedése a verseny-
tarsakban altalaban nem megengedett. Egy ilyen
elkotelezettség altalaban ellentétes vallalatunk
érdekeivel, és lojalitasi konfliktusokhoz vezet.

Az ilyen kérdésekkel ezért minden kétség esetén a
FIEGE illetékes kapcsolattartéihoz kell fordulni.
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3.3

Kozel1l kapcsolat

nan allo

szemelyek toglalkoztatasa

Munkatarsaink kozeli hozzatartozéinak vagy mas kozeli
személyek véllalatunknal torténé foglalkoztatdsanak
nincs akadalya, ha 0sszeférhetetlenség veszélye nem all
fenn.

Az esetleges 0sszeférhetetlenség elkeriilése érdeké-
ben el kell keriilni a rokonok vagy mas kozeli személyek
kozotti kozvetlen beszamolasi kotelezettséget. Sziikség
esetén bels6 athelyezésekre keriil sor. A kivételek a kz-
ponti People & Culture részleg, a FIEGE Bizalomkdzpont
vagy az lgazgat6sag jévahagyasat igénylik.

A hozzatartozok vagy az alkalmazottakhoz egyéb kozel
allo személyek altalaban szabadon dolgozhatnak valla-
latunk tigyfeleinél, beszallitéinal, versenytdrsainal vagy
partnereinél. Dolgozoink és az ligyfeleink vagy beszallito-
ink szamdra dolgozé hozzatartozék vagy mas kozeli sze-
mélyek kozotti kdzvetlen uzleti kapcsolattartas altalaban
nem megengedett. Bizonyos esetekben a FIEGE Bizalom-
kdzpontnak vagy az lgazgatétanacsnak kell jovahagynia
ezeket az lizleteket. Ezekben az esetekben az érintett
munkavallalé nem vehet részt lizleti dontésekben.
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Példa: kozeli kapcsolatban allo

személyek foglalkoztatasa

Az egyik ilizemiink vezetdjének élettarsa egy létesit-
ménykezeld szolgaltato vallalkozas értékesitési képvi-
seldje. A két vallalat kozotti szerz6dések mar korabban
lezarultak. A kissé tilzott feltételek eddig nem tiintek
fel. Az iizemvezet6 a jol megfizetett megbizassal szi-
vességet szeretne tenni élettarsanak, és az ottani val-
lalatnél javitani szeretné a karrierlehetdségeit. On az
illetékes vezetd, és észreveszi, hogy az ezen a vallalko-
zason keresztiil megvasarolt szolgaltatasok nagy része
mads szolgaltatoknal olcsébban beszerezheték. Mit tesz?

—> El6sz6r beszél az lizemvezetével, és felhivja a figyel-
mét a mas szolgaltatéknal elérhetd jobb feltéte-
lekre. Ha t6bb kisérlet utan nyomés indok nélkiil
nem fogadjak el ezeket az ajanlatokat, akkor tajé-
koztatnia kell a FIEGE Bizalomk&zpontot.
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4,

Az uzlet1 partnerekkel,
ugytelekkel, beszallitokkal

es kivulallo felekkel
szembenl magatartas

Kiildetésiink és ambicidnk, hogy minden esetben megfe-
leljiink Uzleti partnereink és ligyfeleink sziikségleteinek
és el6irasainak.

Tamogatjuk a tisztességes versenyt, és betartjuk a ver-
senyjogi és a trosztellenes szabdalyokat. Oszinte és tisz-
tességes partnerként jarunk el az {izleti partnerekkel val6
egylttm(kddésben. Innovativ szolgaltatasainkkal, mun-
katdrsaink tudasaval, j6 szolgaltatasunkkal, megbizhaté-
sdgunkkal és tisztességiinkkel gyéziink meg masokat.

Ugyfeleinkkel, beszallitdinkkal és mas lizleti partnere-
inkkel folytatott lizleti kapcsolatokban tisztességesen
jarunk el.

Nem vesziink részt etikatlan tigyletekben vagy blincse-
lekményekben. Munkatarsaink soha — sem kozvetleniil,
sem kozvetve — nem fogadhatnak el és nem adhatnak
ken6pénzt.
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Vallalatunk minden alkalmazottja szamara tilos kozvet-
leniil vagy kozvetett médon megkdvetelni, elfogadni,
felajanlani, vagy engedélyezni el6nyoket, ha ezaltal meg-
engedhetetlen médon befolydsolhatja az iizleti dontése-
ket vagy akar csak annak latszatat keltheti.

Vaéllalatunk nevében az Igazgatésag beleegyezése nélkiil
nem adhato kdzvetlen vagy kdzvetett adomany, illetve
hozzajarulas politikai partoknak, érdekcsoportoknak,
vélasztasi jelolteknek vagy tisztségvisel6knek.




Oszinte és tisztességes partnerként jarunk el az iizleti
partnerekkel valé egyittmikédésben. Innovativ szol-
galtatasainkkal, munkatdarsaink tudasaval, j6 szolgalta-
tasunkkal, megbizhatésagunkkal és tisztességtinkkel
gy6ziink meg masokat.

Nem vesziink részt tisztességtelen vagy biintethet6
Uzleti cselekedetekben.

Arra toreksziink, hogy megfeleljiink lzleti partnereink
igényeinek és elvarasainak.

Az On telephelye hosszabb ideje iizleti kapcsolatban all
egy iigyféllel, aki tulzott készleteit Onnél tarolja. A sajat
raktaraban a tet6 karosodasa miatt ez az iigyfél most két
honapra keres szabad tarolohelyet vizszennyezé anya-
gok szaméra. Az On szamara az iizlet nagyon megfe-
lel6 lenne és elkeriilné a raktarteriilet rovid idejii iiresen
allasat. Raadasul a hosszi tava lizleti kapcsolat miatt
elkotelezettnek érzi magat az iigyfél felé. Az On raktara
azonban nem felel meg az épitészeti kovetelményeknek,
és nincs hivatalos engedélye a veszélyes anyagok tarola-
sara. On hogy reagal erre?

Semmilyen koriilmények kdzott ne biztositsa az lires
terliletet az ligyfél szamara, mivel az nem felel meg
a tarolasi eldirasoknak. Ugyanakkor megprébal-

hat keresni a jogszabalyoknak megfelel6 raktart az
ligyfél szamara a vallalaton belil. Minden esetben
betartjuk a kdrnyezetvédelemre vonatkoz6 jogszaba-
lyi kdvetelményeket.
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Munkatarsaink a bériiktdl, fizetésiiktél vagy jovahagyott
kiegészit6 kompenzacidktdl, javadalmazasuktol vagy
kedvezményeikt6l eltekintve nem kapnak semmiféle nye-
reséget vagy hasznot megkezdett, teljesitett, folyamat-
ban |évé vagy befejezett lizlethdl.
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Egyik telephelyiink beszerzéjeként On egy uj, hosszi
tavd szallitasi szerzodést kot egy mar meglévé szallito-
val. A szallito értékesité munkatarsa a nehéz targyalasi
fordul6 végén az aldbbiakat kinalja Onnek: ,Ugyancsak
kimerité targyalasi fordulé volt ma! Tudja, mit? A hétvé-
gén tarazni vagyok egy nagyon szép szallodaban a Bajor
Erdében. Meghivom Ont és a feleségét a sajat koltsége-

men.” On hogy reagal erre?

Folyamatban |évé szerzédéses targyaldsok soran
nem fogadhatja el az ajanlatot, mivel az el6nyszerzés-
ként értelmezhetd. Udvariasan utasitsa el a meghivast.
Mas koriilmények kozott is be kell szereznie a felettese
jévahagyasat, vagy kétség esetén vegye fel a kapcsolatot
a FIEGE Bizalomkdzponttal. Ha a szolgaltato tovabbra is
ilyen moédon viselkedik, és a vesztegetési kisérlet gyanuja
megerdsitést nyer, akkor tajékoztatnia kell a felettesét.
Ebbe be kell vonni a FIEGE Bizalomkdzpontot is.



Uzleti kapcsolatainkat kizardlag objektiv kritériumok
alapjan tartjuk fenn. Uzleti partnereinket és munkatar-
sainkat is tilos ajandékokkal, vendéglatassal vagy ren-
dezvényekre valé meghivasokkal befolydsolni. Az Gizleti
objektivitas soha nem kérd&jelezheté meg. Az lizleti kap-
csolatok apolasa érdekében megengedettek lehetnek az
ajandékok, vacsorameghivasok vagy rendezvényre valé
meghivasok, ha az adott helyzetnek megfeleléek, és nem
sértik a helyi torvényeket. Az 6sszegre vonatkozd irany-
mutatasként a nemzeti adohatésagok mentességi hatar-
értékeit kell figyelembe venni. Németorszagban példaul
ezek a hatarértékek jelenleg 35 eurd az ajandékok és 100
euro a vendéglatas esetén személyenként.

Tilos készpénz, szokatlan kivaltsag vagy kedvezmény for-
majaban pénziigyi hozzajarulasokat biztositani harmadik
feleknek, vagy téliik ilyeneket elfogadni.

Egyik iigyfél a projekt z6kkenémentes és sikeres lebo-
nyolitasaért koszonetképpen 50%-os exkluziv ked-
vezményt nyijt a FIEGE projektmunkatarsai részére
bizonyos elektronikai cikkekre. On és kollégai szeretnék

kihasznalni a kedvezményt. Mit tesz ebben a helyzetben?

Ebben az esetben kiils6 személy altal nydjtott
fizetségrél van sz6. Ugyanakkor lizemgazdasagi
Osszefliggésben kiilsé személyektél is lehet olyan
kedvezményes ajanlatokat kapni, amelyek Onnek
mint munkavallalénak adémentesek. Ezért munka-
véllaloként Onnek feltétleniil egyértelmden tisztaz-
nia kell, hogy fenndll-e adézasi és/vagy illetékfizetési
kotelezettség. Ezzel kapcsolatban feletteséhez vagy
az illetékes HR-osztalyhoz fordulhat. Vegye figye-
lembe, hogy munkavallaléként a legtébb esetben On
felelés a helyes ad6zasért.
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4.4

Adomanyok, szponzoralas
es vallalati tagsagok

Adomanyokat kizarélag olyan nonprofit szervezeteknek
adhatunk, amelyek igazolni tudjak nonprofit statuszukat.
Csak kivételes esetekben és nagyon korlatozott mérték-
ben biztositunk pénzbeli és természetbeni adomanyokat
partpolitikai célokra vagy politikai lobbik részére. A Josef
Fiege Alapitvany dont az adomanyok minden fajtajarol.
Az adomanyokat minden esetben elézetesen egyeztetni
kell az alapitvannyal. A szponzori szerz6dések és tagsa-
gok kiilon jovahagyast igényelnek.
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Egy feltorekvé sportegyesiilet vallalatunkat szponzor-
ként kivanja megnyerni. Egy telephelyvezeté szeretné
elfogadni az ajanlatot, mert egyrészt tamogatni kivanja
az egyesiiletet, masrészt vonzo hirdetési platformot lat a
vallalat szamara. Hogyan jarjon el?

—> Mivel a szponzoralés a szolgaltatas és ellenszolgal-
tatas elvén nyugszik, el6zetesen fontos, hogy szpon-
zori szerz&dés jojjon létre. Kilon kerll szabalyozasra
az az 0sszeg, ameddig egy telephely vezetéje szpon-
zoralast engedélyezhet.

L
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d.

Informaciok kezelese

A bizalmas informaciokat védjiik a jogosulatlan
felhasznalastol és nyilvanossdagra hozataltdl,

a titoktartast pedig minden szinten megfeleld
intézkedésekkel biztositjuk. Nem tesziink kozzé
lzleti titkokat. Tiszteletben tartjuk munkatarsaink és
lizleti partnereink maganéletét. Szellemi tulajdonunk
kozvetlen vagy kozvetett felhasznaldsa a személyes
elényokre és vallalatunk karara nem engedélyezett
sem a munkaviszony alatt, sem a megsz(inése utan.
A kozosségi média iranti elkotelezettségiink miatt
tisztaban vagyunk a vallalat hirnevével kapcsolatos
felelésségiinkkel.
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A munkavallalok és az (izleti partnerek személyes
adatainak 0sszegydijtése, feldolgozasa és felhaszndlasa
soran betartjuk a hatalyos torvényeket és el6irasokat.
Az informaciobiztonsag vallalati stratégidank kézponti
részét képezi és kiemelt fontossagu szamunkra.

A hatésagokkal folytatott lizleti kapcsolatok soran
ligyellink munkavallaléink csorbitatlan magatartasara.
Uzleti tranzakcidinkat pontos és atlathaté jelentési
rendszerben dokumentaljuk.
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A szellemi tulajdon korébe elsésorban lizleti stratégiakra
és folyamatokra, szervezeti strukturakra, izleti partne-
rekkel kotott szerz6désekre, belsé mérészamokra, sze-
mélyzeti torzsadatokra és személyes kapcsolattartasi
adatokra vonatkoz6 informacidk tartoznak.

A szellemi munka mas termékei — példaul a tevékenység
keretében felmeriild Gzleti 6tletek — a vallalat tulajdonat
képezik.

Szellemi tulajdonunk védelme szamunkra kézponti jelen-
t6ségl. A bizalmas informaciékat mindannyiunknak
védelmeznie kell a jogosulatlan felhasznalastol és nyilva-
nossdagra hozataltol.

Azokat az alkalmazottakat kiilonds mértéki titoktartas
kotelezi, akik a bizalmas informacidkkal bannak. Ugyanez
vonatkozik azokra is, akik kollégakkal bannak. Ha kétsé-
gei meriilnek fel, akkor kérje az illetékes kapcsolattartok
vagy a FIEGE Bizalomkdzpont tanacsat, miel6tt a bizal-
mas informacidkat kiils6 személyek felé tovabbitana.

A bizalmas informacidk belsé és kiilsé tovabbadasat
csak erre illetékes munkatarsak végezhetik.

A médiatdl, elemzbéktél és mas maganszemélyektdl vagy
szervezetektdl érkezé megkereséseket — amelyeknek
érdeke fliz6dhet bizalmas informacidk iizleti hasznosita-
sdhoz — tovabbitani kell az Igazgatdsag, a felsd vezetés,
a vallalati kommunikacio egyik tagja felé.

A bizalmas informaciok nyilvdnossag vagy kiils6 sze-
mélyek — pl. versenytarsak — felé torténé jogosulatlan
tovabbitasat a bizalommal val6 visszaélésként értékeljiik,
amelyet nem tolerdlunk.

Egyik iigyfél targyalasban van vallalatunkkal szerzé-
dése meghosszabbitasa céljabdl. On az egyik telephely
logisztikai kontroller munkatarsaként — ahol az iigyféllel
kapcsolatos ligyletet dolgozzak fel — megkeresést kap az
iigyfél egyik munkatarsatoél. Tudni szeretné, hogy miként
alakulnak bizonyos raktari folyamatok, hany munkaval-
lalét rendelnek a kérdéses folyamatokhoz, és naponta
milyen mennyiségeket dolgoznak fel. Az iigyfél munka-
tarsa azt allitja, hogy egyeztette a kérést a felelés veze-
tovel. Hogyan jar el ebben a helyzetben?

El6szor egyeztetnie kell a felelés vezetdvel. Ezért
kérjen udvariasan egy késébbi megbeszélést az
Ugyfél munkatarsatol, mivel el6szor vallalaton belill
egyeztetnie kell. Mivel ebben az esetben kényes ter-
melékenységi mutatokat szeretnének vallalatunkrél
kikérni, amelyeket On nem jogosult kiadni, csak ha
azt egy erre illetékes személy jévahagyta. Ehhez el6-
zetesen kérnie kell ezen informacié kiadasanak enge-
délyezését az uzleti egységének egyik vezetsjétol.
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5.2

Magatartas kozosseqi

mediakban

Elkotelezettek vagyunk a kdlcsonos tisztelet és az
egyenld banasmadd mellett, természetesen az interneten
is. Elhataroljuk magunkat mindennemdi radikalis, rasz-
szista, szexista vagy rdgalmazo allitasoktol, amelyeket
a céglink alkalmazottai a kozosségi oldalakon esetlege-
sen kdzzétehetnek vagy megoszthatnak. Nem toleraljuk
gyalazod kijelentések, becstiletsértések vagy ragalmazo
kijelentések kozzétételét vagy terjesztését a kozosségi
oldalakon.

Kérjiik ezért, hogy vegye az aldbbiakat figyelembe, ami-
kor a kozOsségi oldalakon részt vesz: a kozosségi média-
ban gyorsan és szinte ellendrizhetetlen médon terjednek
az informaciok. A kozzététel utan nehéz a bejegyzéseket
teljesen eltavolitani a hal6zatrol. Mindannyiunknak ala-
posan ellenériznie kell, hogy miként jelenik meg ezeken a
fellileteken, és miket oszt meg.
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Még egy fontos szempont: a munkatarsak gyakran meg-
adjak vallalatunkndl betoltott beosztasukat a kozosségi
médidban vagy a kdzosségi feliileteken, példaul a Linke-
din-en, az Instagramon, a Facebookon, X-en (korabban
Twitter), Xing-en vagy TikTok-on. Ennek meg kell felelnie
a munkaszerzédésben vagy a jelenleg érvényes névjegy-
kartyan szerepl6 beosztas megnevezésének. A véllalat-
nal kordbban betoltott munkakoroket is mindig helyesen
kell feltiintetni.




A személyes adatok koriiltekint6 kezelése szamunkra
els6dleges fontossagu. A maganélet védelme sokkal tob-
bet jelent, mint a torvények betartasat - ez vallalati tevé-
kenységiink alapvetd értékeirél szol.

Munkavallaléink, tizleti partnereink, valamint minden
mas olyan személy 6nrendelkezési joganak és magan-
életének védelme, akinek személyes adatait rank biz-
tak, kiemelkedd fontossagu a vallalati kdtelezettségeink
felel6sségteljes gyakorlasanak értelmezésében. Csak
igy teremthetjiik meg a bizalomteljes és tiszteletteljes
egyuttmikddés alapjat minden szinten.

Minden alkalmazottunk koteles betartani adatvédelmi
elveinket, és ennek megfelel6en képzést is kap. Emel-
lett barmikor bizalommal fordulhatunk a jogi osztaly-
hoz és az adatvédelmi tisztvisel6hoz is tanacsért és
tamogatasért.

Az lizleti partnerek altal megadott bizalmas informacié-
kat kizarélag a megjeldlt célokra hasznaljuk. Az adatok
felhasznalasat atlathaté médon dokumentaljuk. Elvarjuk,
hogy (izleti partnereink hasonlé médon kezeljék a vallala-
tunkkal kapcsolatos bizalmas informdaciokat.

Az On részlege szeretne egy listat késziteni az 6sszes
alkalmazott sziiletésnapjarol, hogy személyesen gratu-
lalhassanak nekik, és atadhassanak egy kis ajandékot.
Ezt a listat nyomtatott formaban kérik elkésziteni.
Osszedllithatja a listat?

Egy olyan lista kezeléséhez, amely személyes adato-
kat, példaul sziiletési datumot tartalmaz, az 6sszes
alkalmazott irasbeli hozzajarulé nyilatkozatara van
sziikség, fliggetleniil attél, hogy milyen adathordozét
hasznalnak az adatok tarolasara. Ezért a lista 0ssze-
allitasa el6tt be kell szereznie az 6sszes munkatars
kifejezett hozzajarulasat. Ellenkezd esetben egy
ilyen lista elkészitése nem megengedett.
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5.4
[nformaciobiztonsag

Az informdciobiztonsag vallalati stratégiank kozponti A maximalis informaciébiztonsagra térekvé megkozeli-
részét képezi, és kiemelt fontossagu szamunkra. Digita- téstink alapvetéen harom pilléren nyugszik: megelézés,
lizalt vallalatként csak akkor tudjuk sikeresen fenntartani felismerés és reagalas. Az informacidbiztonsagi kocka-
lizleti folyamatainkat, ha megfeleléen védjiik az informa- zatkezelési és biztonsagtudatossdagi folyamatok mellett
ciokat a vallalaton beldil. Iétrehoztunk egy belsé kibervédelmi kézpontot (CDC). A
CDC f6 tevékenységi teriilete a biztonsagi informacidk

Ezért minden szabdlyozoi és jogi el6irdsnak megfeleliink, eseménykezelése (SIEM), valamint a kibertdamadasok fel-
és az informacidbiztonsagot az innovativ tevékenységek tartdztatasa és kivédése.

jovébeli megvaldsithatésaga alapjanak tekintjiik. Ugy-
feleink is magas szint( elvarasokat tdmasztanak veliink
szemben e tekintetben, amelyeket mindig teljesitiink.
Ezért a kiilondsen érzékeny teriileteken az ISO 27001
szabvanynak megfeleld informaciobiztonsagi iranyitasi
rendszert (ISMS) alakitottunk ki.

I @ /
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2.9

Kapcsolat a hatosagokkal

A hatdsagokkal folytatott izleti kapcsolatok soran ligye-
link munkavallaléink csorbitatlan magatartasara.

A hatésagok rendelkezésére bocsatott valamennyi infor-
macidénak az igazsagnak megfelelének és hibamentes-
nek kell lennie.

A hatésagi megkereséseket — pl. adatigényléseket — a
torvényi rendelkezéseknek megfelel6en dolgozzuk fel.
Ha a megkeresés targya Uj vagy nem vildgos a szakdol-
gozd szamadra, akkor egyeztetnie kell a Jogi vagy a HR
részleggel.

On operativ vezetéként megkeresést kap az Munkaiigyi
Feliigyel6ségtél a munkavallaloi munkaidékimutatasai-
nak ellendrzésére. A kérést tovabbitja a telephely vezeté-
jének. Helyes magatartast tandsit?

—> Igen! Minden esetben helyesen jar el, ha felettesét
tajékoztatja. Ha nem biztos benne, hogyan kezelje a
hatésdgok és allami hivatalok részérél érkezé meg-
kereséseket, egyeztessen a People & Culture és a
Jogi osztallyal.
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Nemzetkozi tarsasagként Németorszagban és kiilféldon
egyarant betartjuk a beszamoldkra vonatkoz6 valameny-
nyi torvényt és elbirast.

Konyvelésiink, pénziigyi és egyéb beszamoldink helyes-
sége, pontossaga és megbizhatésaga meghatarozza
szavahihet6séglinket az illetékes hatdésagok, tigyfeleink,
lizleti partnereink és mas érdekelt felek szemében. Haté-
kony konyvelési és ellenérzési rendszereink segitenek
bennilinket ebben.

Munkatarsaink felel6sek annak biztositasaért, hogy a

beszamolodk pontos, atlathato és teljeskori képet adja-
nak Uzleti tevékenységeinkrél.
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A betegallomany magas szintje miatt a folyé iizleti
hoénapban az egyik telephelyen magas személyi koltsé-
gek meriiltek fel. A telephely vezetése és a pénziigy ugy
dont, hogy az aktualis hénapban mar nagyon valdészind,
de még nem realizalt specialis értékesitést mutat ki a
havi eredménykimutatasbhan. Helyes az eljaras?

Nem. Alapvetéen a forgalmat, de a koltségeket is
abban a hénapban kell a havi eredményben feltiin-
tetni, amelyben azokat realizaltdk. Az eredmények
ingadozasainak kiegyenlitésére iranyuld intézkedé-
seket (eredménykisimitasokat) nem szabad vég-
rehajtani. Ha a szolgaltatas még nem teljesiilt a
szamlazasi id6szakban, a forgalom csak a teljesitett
szolgaltatasok 6sszegével jelenhet meg. A telje-
sités mértékétdl fliggéen ilyen esetben a forgal-

mat a kdvetkez6 id6szakokban kell megjeleniteni.
Amennyiben a forgalombol szarmazé bevételek és
a kapcsolédd koltségek idében eltolddnak, akkor

a forgalomhoz varhaté koltségeket a forgalombdl
szarmazo bevételek hdnapjaban el kell hatarolni, és
a kovetkezd honapokban a realizalt koltségek mérté-
kétél fliggvényében kell figyelembe venni.
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6.

A magatartasi alapelvek
megvalositasa

A magatartdsi szabalyok kovetkezetes megvaldsitasa
értékes hozzajarulast jelent ahhoz, hogy vallalatként
megfelel6 médon jarunk el az uizleti kdrnyezetben, a nyil-
vanossag el6tt és az allami hivataloknal.

A megvaldsitasa csak egyutt lesz sikeres.

A magatartasi szabalyok 6sszes munkatarsunkat
0sszekotik orszaghataroktol és kulturaktol fliggetlenil.
Minden munkatarsnak ismernie kell és el kell olvasnia a

szabdlyokat.

A megvalédsitas soran vezet6ink példaképként allnak a
tobbiek elbtt.
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6.1
Vizsgalia feliil dontéseit

es cselekedeteit

Az On déntései és cselekedetei dsszhangban vannak
a magatartasi szabalyokkal?

Fontos tanacsokat kaphat a kdvetkez6 kérdések
megvalaszolasaval:

O o oo 0O O

A dontéseim és cselekedeteim figyelemmel
vannak a hatalyos torvényekre és eléirasokra?

A dontéseim és cselekedeteim figyelembe
veszik a versenyre és a kartelljogra vonatkozé
rendelkezéseket?

A cselekedeteimet lojalitasi konfliktusoktol
mentesen tudom a FIEGE javara forditani?
Személyes érdekektdl mentesen tudok eljarni

a FIEGE legjobb érdekében?

Ossze tudom egyeztetni dontéseimet és cse-
lekedeteimet a sajat lelkiismeretemmel?

L O O O O

Dontéseim és cselekedeteim atlathatoak?

Dontéseim és cselekedeteim kialljak az elle-
nérzés préobajat?
Dontéseim és cselekedeteim révén megmarad

a FIEGE j6 hirneve?

Dontéseim és cselekedeteim védik-e a
bizalmas informacidkat és a FIEGE szellemi
tulajdonat?

Dontéseim és cselekedeteim csorbitatlanok a
hatosagokkal egyiittmiikodésben?

Ha mindegyik kérdésre igennel tud valaszolni, akkor a
dontései és cselekedetei 6sszhangban vannak a maga-
tartasi szabalyainkkal.

Azonban, ha kétségei vannak, akkor forduljon bizalom-
mal feletteséhez vagy a FIEGE Bizalomk&zponthoz.
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6.2
Felelosok

A Koédexben megfogalmazott magatartdsi szabalyok arra
szolgalnak, hogy lehetévé tegyék szamunkra az egyes
részlegeken az etikai kockazatok minimalisra csdkkenté-
sét. E cél elérése érdekében a Kodexnek jelen kell lennie
cégiink valamennyi alkalmazottjanal.

A Kodex terjesztését és betartasat célzott intézkedések-
kel tamogatjuk.

Kiilonleges szerepet jatszanak a vezetdi pozicidban levd
munkatarsaink. Biztositaniuk kell, hogy munkatarsaik
ismerjék, megértsék és betartsak a hataskoriikben alkal-
mazott magatartasi szabalyokat.

Tamogatniuk kell azokat a munkatarsaikat is, akik johi-
szemien aggodalmukat fejezték ki vagy tajékoztatjak a
magatartasi szabalyok megsértésérél. A jéhiszemiség
egy bejelentéssel kapcsolatos hatarozott meggy6z6dést
jelent, figgetleniil attol, hogy egy késébbi vizsgalat a
bejelentést megerdsiti vagy sem.

Szigoruan tiltunk az olyan munkatarsakkal szemben min-
den fegyelmi intézkedést vagy szankciot, akik johisze-
mden fejezik ki aggalyaikat.

A Kodex pontos ismerete sziikséges a vezeték esetében,
akik kiilonosen felel6sséggel tartoznak a magatartasi
szabalyok magvaldsitasaért. Ide tartoznak az igazgato-
sagi tagok, az ligyvezetd igazgatok, az ligyvezetés tagjai
az lizleti egységekben, telephelyek vezetdi és izemve-
zetOk, illetve a kozponti teriiletek vezetdi. Kivétel nélkill
elvarjuk t6liik, hogy példamutatassal és batoritassal 6sz-
tondzzék masok magatartasat.
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Nem tolerdljuk a Kddexben meghatarozott magatartasi
szabalyok hibas betartasat és megsértését.

A szlikséges intézkedések végrehajtasakor az aranyos-
sdag elvét kovetjiik. Minden egyes esetben alaposan
megvizsgaljuk, hogy a kdvetkezmények megfeleléek és
sziikségesek-e.

A magatartdsi szabalyok aldli kivételeket vallalatunk Igaz-
gatésaganak egyik tagja hagyja jova. A kifejezetten leirt
esetekben a FIEGE Bizalomkozpont is engedélyezhet
kivételt.

Vallalatunk Igazgatésdga rendszeresen feliilvizsgalja a
Kodex tartalmat és sziikség esetén kiigazitja.



6.3

FIEGE Bizalomkozpont

A FIEGE Csoport létrehozott egy Bizalomk&zpontot helyi
és kozponti kapcsolattartdkkal, amely minden munkatars
rendelkezésére all.

Ez a testiilet tamogatja a jelen Kédexben lefektetett
magatartasi szabalyok betartasat.

Batoritjuk munkatarsainkat, hogy a szabalyoknak meg-
felel6 magatartassal kapcsolatos kérdéseikkel vagy
bizonytalansagaikkal barmikor |épjenek kapcsolatba

a kozvetlen felettesiikkel vagy a Bizalomkdzponttal. A
magatartasi szabalyokhoz kapcsolddé 6sszes aggo-
dalmat, kérdést és aggalyt nagyon komolyan vessziik.
Ezenkiviil az On kérelmeit mindig bizalmasan kezeljiik.
Anonim bejelentést is tehet a visszaélés-bejelentd feliile-
ten keresztiil, a www.fiege.com/compliance oldalon.

A Bizalomkdzpont kollégdi megvizsgaljak az itt megfo-
galmazott magatartasi szabalyok alapjan benyujtott ese-
tet, és — sziikség esetén - irasbeli dllasfoglalast adnak ki
és ajanlasokat tesznek.

A nyitott vallalati kultdra értelmében kérjiik, hogy beje-
lentés esetén tiintesse fel a nevét. A koriilményektdl
fligg6en az On személyazonossagat hatésagoknak vagy
bir6sagoknak koézolni kell, ha az alkalmazando jogszaba-
lyok ezt el&irjak.

Ha ilyen koriilmények k6z6tt nem tudja megadni a nevét,
akkor névtelen bejelentéseket is elfogadunk.

trustcentre@fiege.com

FIEGE Etikai Kodex
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